
ALGEMENE VOORWAARDEN 
 
Gebruiker/ondernemer/opdrachtnemer: Pon Arbo en veiligheid, Eenmanszaak van ondernemer 
P. Oude Nijeweme, hierna te noemen PON, gevestigd te Weerselo, 7595 BE, Bijenlaan 22B, 
Ingeschreven in het handelsregister onder nummer: 86387766 
 
Deze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de griffie van de rechtbank Overijssel onder 
nummer: 28/2024 
 
Overwegende dat:  

a. de opdrachtnemer, gebruiker van deze algemene voorwaarden Pon Arbo & Veiligheid, 
een onderneming die zich mede toespitst op veiligheidskundig advies zoals maar niet 
uitsluitend, arbo, (veiligheids-) trainingen, cursussen, onderzoek en coaching. 

b. de opdrachtgever: elke natuurlijke of rechtspersoon met wie de opdrachtgever over de 
totstandbrenging van een overeenkomst onderhandelt en/of met wie de opdrachtgever 
een overeenkomst sluit ook te noemen ‘wederpartij’; 

c. overeenkomsten gesloten tussen opdrachtgever en opdrachtnemer een  
Inspanningsverbintenis zijn. 

d. een opdracht, als gevolg van een tussen opdrachtnemer en opdrachtgever gesloten 
overeenkomst van opdracht in de zin van art. 7:400 BW is; 

e. schriftelijk tevens een bericht per e-mail kan inhouden. 
 
Artikel 1  Offertes van de opdrachtnemer, totstandkoming van de overeenkomst 
1.1   Een aanvraag van een wederpartij tot het uitbrengen van een offerte is steeds vrijblijvend. 
1.2   Een overeenkomst tussen de opdrachtgever en de opdrachtnemer komt eerst tot stand 
middels een schriftelijke opdracht van opdrachtgever aan opdrachtnemer. 
 
Artikel 2  Onduidelijkheden en wijzigingen 
2.1   Indien de wederpartij in de opdracht kennelijke onduidelijkheden dan wel manco’s 
ontmoet, is hij verplicht de opdrachtgever daarop onverwijld te wijzen voordat hij tot uitvoering, 
aanmaak of levering overgaat, bij gebreke waarvan de opdrachtnemer aansprakelijk is voor alle 
schadelijke gevolgen dientengevolge. 
2.2   Aanvullingen op en wijzigingen van bepalingen in de overeenkomst en/of de daarvan deel 
uitmakende stukken binden de opdrachtgever slechts indien en voor zover deze schriftelijk door 
de opdrachtgever zijn aanvaard. 
 
Artikel 3  Intellectuele eigendom  
3.1   Door opdrachtnemer ter beschikking gestelde stukken, waaronder maar niet uitsluitend 
tekeningen, computerbestanden, berekeningen en andere bescheiden, of zaken die 
opdrachtnemer in het kader van de opdracht heeft gemaakt of laten maken, blijven eigendom 
van opdrachtnemer. 
3.2   Het is de wederpartij, de opdrachtgever niet toegestaan van de in het vorige lid bedoelde 
zaken, stukken en kennis gebruik te maken op een andere wijze dan het gebruik ten behoeve van 
en als voorzien in de overeenkomst. Het gebruik van bedoelde zaken is altijd geheel voor risico 
van de opdrachtnemer. 
 
Artikel 4  Intellectuele eigendomsrechten 
4.1   De wederpartij garandeert dat het gebruik, daaronder begrepen doorverkoop, van de door 
haar geleverde zaken geen inbreuk zal opleveren op octrooien, auteursrechten, merkrechten, 
modelrechten, licenties of andere rechten van derden. Dit geldt ook voor publicatie op welke 
wijze dan ook. 



4.2   De opdrachtnemer vrijwaart PON tegen aanspraken, die voortvloeien uit enigerlei inbreuk 
op de in het vorig lid bedoelde rechten. 
 
Artikel 5  Non-concurrentie 
5.1   De opdrachtnemer zal zich onthouden van het rechtstreeks of door tussenkomst van 
derden, doen van prijsopgaven en/of aanbiedingen aan een eventuele principaal van de 
opdrachtgever, betreffende de opdracht waarvoor door de opdrachtgever met de principaal 
onderhandelingen worden gevoerd of een (hoofdaanneming-)overeenkomst wordt of is 
aangegaan. 
 
Artikel 6  Prijs en hoeveelheid 
6.1   Alle prijzen zijn vast, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Geen verrekening vindt 
plaats tenzij anders is overeengekomen. 
6.2   Alle prijzen zijn inclusief alle heffingen en belastingen echter exclusief btw. 
 
Artikel 7 Offerte 
7.1 Offertes, op welke wijze dan ook gegeven hebben een geldigheidsduur van veertien dagen. 
 
Artikel 8  Facturering 
8.2   Facturen door de opdrachtnemer aan de opdrachtgever dienen binnen veertrien dagen te 
worden voldaan waarna opdrachtgever in verzuim is. 
8.2 Indien facturen zoals bedoeld in het vorige lid specifieke kenmerken dienen te dragen dan is 
opdrachtgever gehouden deze kenmerken bij aanvang van de uitvoering van de opdracht aan 
opdrachtnemer kenbaar te maken. 
 
Artikel 9  Aansprakelijkheid 
9.1 De opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor enige schade van welke aard dan ook die in het 
kader van de uitvoering van de opdracht is ontstaan.  
9.2 Adviezen van de opdrachtnemer zijn niet zelden gebaseerd op omstandigheden van feitelijke 
aard alsmede op dat moment geldende wetgeving. De opdrachtgever is zelf verantwoordelijk 
voor tijdig in overeenstemming brengen van nieuwe omstandigheden en nieuwe wetgeving met 
gegeven adviezen en tijdige vernieuwing van deze adviezen. 
9.3 De opdrachtnemer heeft evenwel een primaire bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering 
alsmede een beroepsaansprakelijkheidsverzekering. Mocht de rechter in enige situatie oordelen 
dat opdrachtnemer schadeplichtig is jegens opdrachtgever dan is de schadevergoeding 
gemaximeerd op het bedrag dat de verzekeraar in de casus uitkeert.  
 
Artikel 10 Overmacht 
10.1 Onder overmacht wordt in deze Algemene Voorwaarden verstaan naast hetgeen 
daaromtrent in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buiten komende oorzaken, 
voorzien of niet-voorzien, waarop opdrachtnemer geen invloed kan uitoefenen, doch waardoor 
opdrachtnemer niet in staat is haar verplichtingen na te komen. Opdrachtnemer heeft ook het 
recht zich op overmacht te beroepen, indien de omstandigheid die (verdere) nakoming 
verhindert, intreedt nadat opdrachtnemer haar verbintenis had moeten nakomen.  
Tijdens overmacht worden de verplichtingen van opdrachtnemer opgeschort.  
10.2 Indien de periode waarin door overmacht nakoming van de verplichtingen door 
opdrachtnemer niet mogelijk is langer duurt dan twee maanden zijn zowel de opdrachtgever als 
de opdrachtnemer bevoegd de Overeenkomst te ontbinden zonder dat er in dat geval een 
verplichting tot schadevergoeding bestaat.  
10.3 Indien opdrachtnemer bij het intreden van de overmacht al gedeeltelijk aan haar 
verplichtingen heeft voldaan, of slechts gedeeltelijk aan haar verplichtingen kan voldoen is zij 
gerechtigd het reeds uitgevoerde c.q. uitvoerbare deel afzonderlijk te factureren en is 



Opdrachtgever gehouden deze factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijke overeenkomst. 
10.4 Voorgaande lid is niet van toepassing als het reeds uitgevoerde c.q. uitvoerbare deel geen 
zelfstandige waarde heeft.   
  
Artikel 11 Meer- en minderwerk 
11.1 Indien zich meer- of minderwerk met daaraan verbonden financiële consequenties 
voordoet zal de opdrachtnemer daar binnen zeven werkdagen dat daarvan is gebleken 
schriftelijk melding maken aan de opdrachtgever. De opdrachtgever heeft alsdan eveneens 
zeven dagen om kenbaar te maken of deze de opdracht wil beëindigen in de staat waarin deze 
zich bevindt danwel de financiële consequenties wil aanvaarden.   
 
Artikel 12 Geschillenbeslechting; toepasselijk recht en forumkeuzebeding 
12.1   Alle geschillen – daaronder begrepen die, welke slechts door een der partijen als zodanig 
worden beschouwd – die naar aanleiding van de overeenkomst of van overeenkomsten die 
daarvan een uitvloeisel zijn, tussen de opdrachtgever en de opdrachtnemer mochten ontstaan, 
worden voorgelegd aan de kantonrechter van de rechtbank Overijssel, locatie Enschede. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


